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Cas n° 1 (noté sur 5)
M. A. souhaiterait rédiger un cheéque sur papier libre. Le peut-il ? Sous quelles conditions ?
Sa banque est-elle en droit de lui demander des frais de 120 euros pour traiter ce type de cheque ?

Eclairez I’intéressé.

Cas n° 2 (noté sur 5)

M. B. s’est fait voler sa carte bancaire se trouvant dans le tiroir de son bureau. Il porte plainte pour vol. Il
déclare a cette occasion que sa carte était accompagnée d’un papier sur lequel était inscrit son code secret.

Il demande a la banque le remboursement des opérations passées par le voleur dans les heures qui ont
suivi le vol.



M. B. souligne qu’il a veillé a dénoncer ce vol a sa banque dés qu’il a pu le constater, ¢’est-a-dire qu’il a
été parfaitement diligent.

Que pouvez-vous lui dire ?

Cas n° 3 (noté sur 5)
M. C. décide d’agir en déchéance du droit aux intéréts apres avoir appris, aupres d’un expert, que sa
banque avait oublié de prendre en compte les frais de dossier dans le calcul du TEG du prét a la

consommation qui lui avait été accordé.

L’intéressé avait ainsi donné son accord pour un TEG de 6,22 %, alors que celui-ci était en réalité de 6,27
%.

Que pouvez-vous lui dire a propos des chances de succes de son action ?

Cas n° 4 (noté sur 5)

Mme D. vient vous interroger. Quelles sont les obligations 1égales pesant sur un banquier préteur avant de
proposer une offre de crédit a la consommation ?

Quelle est la principale sanction encourue en la matiere ?

Répondez lui.



